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Juntos pela exceléncia:
competéncia e
valores em sintonia!



OBIJETIVO

O programa tem como objetivo avaliar os
fornecedores de materiais com base no IQF
(indice de Qualidade do Fornecedor),
visando garantir a qualidade no
fornecimento prestado, para que tudo
esteja de acordo com a visao e valores da
Usina Lins.
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CRITERIOS DE AVALIACAO

indice de pontualidade: média ponderada das
entregas dos materiais. (IP)

=

Indice de Flexibilidade: média ponderada da
condicao de pagamento ofertada a usina. (IF)

indice de ndo conformidade: Itens com
quantidade errada, defeitos ou divergentes do
pedido de compras. (INC)

indice de divergéncias NF: ltens que tiveram
divergéncias de valores em relagaoao pedido de
compras. (ID)



DEFINICOES

PESO DE CADA PILAR

IP IF INC ID
40% 10% 30% 20%

As pontuacdes alcancadas por cada
fornecedor serd informada
mensalmente através do e-mail.

Qualquer duvida pode ser direcionada
para o e-mail:
gestao.fornecedores@usinalins.com.br
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IQF — indice de Qualidade do Fornecedor

A cada entrega realizada, conseguimos medir os pilares de
avaliacdao, em caso de nao conformidades, descontaremos
pontos. As avaliacdesacontecem com pedidosrealizados
dentro do més subsequente ao enviodo relatorio.

Todos os fornecedores classificados como Classe A (Bom) e
Classe B (Atencao) sao considerados aprovados. Os
fornecedores classificados como Classe C (ndo atende)
deverao apresentar um planode acao na melhoria do
prazo de entrega.

Féormula:
IQF =40% % IP + 30% % ID + 20% x INC + 10% x IF



PREMIACAO E EVENTO

O encontro com os fornecedores de

materiais acontecerauma vez ao ano, logo apos
o fechamento do nosso ano safra, que ocorre
em marco.

Ao finalizarmos as avaliacdesenviaremos o
convite para o evento, apenas para os
fornecedores premiados.

A Usina Lins estara de bracos abertos
esperando vocés.
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Durante o evento na Usina Lins,
os fornecedores destaque,
receberao um troféu em formade
reconhecimento pelo seu
excelente desempenho.
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